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Met data meer dokter
De Impact van Big Data en AI op de Zorg

De zorg van morgen – hoe gaan we al die 
innovaties inbedden?
Eindhoven, 13 mei 2022
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Agenda
§ Inleiding Big Data en AI
§ Waar in de Zorg werkt AI al?
§ Hoe start u?
§ Kosten
§ Machinaal Leren
§ Hobbels op de weg
§ Staat u er alleen voor?
§ Slotopmerkingen
§ Referenties
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Inleiding
Big Data en AI
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Wat? 
Big Data? AI?
Data-driven?
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Volgens Nictiz/Trendition

§ Big Data refereert naar de mogelijkheid
om gebeurtenissen te volgen, verklaren en
voorspellen door het slim verenigen en
verkennen van complexe datasets uit
verschillende bronnen.

Leo Ottes, Big Data in de Zorg, WRR, Working Paper no. 19, 
2016
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In de Zorg groeit data exponentieel
Extractie van kennis en wijsheid vereist nieuwe technologie, strategie, en
leiderschap

Feit: elke 30 seconden verschijnt er een nieuwe samenvatting van een medisch
wetenschappelijk artikel op PubMed/MEDLINE

(om maar te zwijgen van: Embase (Ovid), Scopus, Cochrane, UpToDate, …)

Data soorten

Gestructureerd Ongestructureerd

20%

80%
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Je onderscheidt je niet door het hebben van data, 
data vergaring is niet genoeg. 

Het gaat erom wat je ermee doet.
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Als ik denk aan AI, dan denk ik aan…

9© 2016 International Business Machines Corporation
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Robotica

10

Pygmalion
en Galatea

De Mechanische Turk

The Terminator

Ameca
Sophia
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Robotica in de Zorg

11

Pepper/Zora - autisme
Paro – dementie, 
verstandelijke 
beperking

Alice – eenzaamheid
Nao – obstetrie/gynaecologie

JustoCat – dementie

Zuster Grace
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Artificial Intelligence volgens Hollywood (Sci-Fi)

Ex Machina

2001 A Space Odyssey
Her

Star Trek

The Matrix

I Robot

Enigma

A.I.

The Matrix

Transcendence
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Artificial Intelligence (AI) – definities

Machines die zelfstandig beslissingen nemen op basis van 
waarnemingen (data) en leren van data

De creatie van intelligente machines welke (beter) werken
en reageren zoals wij, mensen
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Inzicht

Informatie

Data

Van data naar intelligentie

Intelligentie

Database

Business Intelligence

Artificial Intelligence
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Artificial Intelligence omvat

Informatica Wiskunde en Statistiek Psychologie Cognitieve Wetenschappen

Neurowetenschappen Ethiek Rechtsgeleerdheid Filosofie
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Routekaart

Predictief
Wat gaat er gebeuren?

Prescriptief
Wat moet er gebeuren?

Hoe laten we het gebeuren?

Cognitief
Geleerde opties

Diagnostisch
Wat gebeurt er nu?

Waarom is het gebeurd?
Descriptief
Wat is er gebeurd?

Klassiek Heuristiek

Begrijpen
Redeneren
Leren
Interactie

Meten is Weten nieuwe stijl

Empirische statistiek Predictieve statistiek
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Big Data en AI in ons dagelijks leven

Hoi Siri. Ik denk dat ik 
een alcoholvergiftiging 
heb. Wat moet ik doen?
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Culminatie van Industriële Revoluties

Stoom

18de eeuw 19de eeuw Tweede helft 20ste eeuw Eerste helft 21ste eeuw

Electriciteit
Computers

(Automatisering – Internet)

Intelligentie

18
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1965: First Expert 
System
Stanford team led by Ed 
Feigenbaum creates DENDRAL
(organic chemistry) and MYCIN
(bacteria) written in LISP

1966 MIT First 
Chatbot 

1948: Cybernetica
Norbert Wiener invents 
cybernetics for self-
regulating systems

1950: Turing 
Test
Turing introduces a 
way to test for 
intelligent behavior

AI is Hip, Hot en Happening, maar eigenlijk stokoud …

1974- 1980: 
1st AI 

“Winter”

1970s 1980s 1990s

1987- 1993: 
2nd AI 

“Winter” 

1990s: AI on www
AI-based extraction programs 
prevalent on www

1997: Deep Blue
IBM Deep Blue defeats 
World Chess Champion 
Garry Kasparov

2016: Google 
DeepMind
AlphaGo wins Go

2005: Autonomous cars 
Stanford-built autonomous car wins 
DARPA Grand Challenge

2014: The market changes
IBM formation of Watson Group and 
Google acquisition of NestLabs

2011: 
Watson
IBM’s 
Watson 
competes 
and wins 
on 
Jeopardy! 

1960s 2010…2000s

1956: “Birth” of 
AI
John McCarthy coins 
term artificial 
intelligence (AI) at 
Dartmouth 
Conference

1950s
1966 MIT First 

Chatbot

1965 Fuzzy Sets

Lotfi
Zadeh

1958: 
Perceptron
Frank Rosenblatt 
invents 
perceptron for 
image recognition

1959: Machine 
Learning
Arthur Samuel (IBM) 
coins term machine 
learning (ML) 
developing a game 
of checkers

1961: Speech 
to Numbers
William Dersch
(IBM) creates a 
S2Numbers 
system

Aristoteles
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Vanwaar de hernieuwde interesse in AI/Big Data/Robotica?
4 bepalende technische redenen om kennis en wijsheid op te halen uit data

§ De digitalisering van onze samenleving levert oceanen aan data op

§ Nieuwe en verbeterde algoritmen, kansrekening en statistiek

§ Snellere processoren (HPC, GPU’s)

§ Programmeren is toegankelijker en veel eenvoudiger/visueler, veel
goedkoper geworden (API's, AI-frameworks, cloud, open-source 
hardware en software, low-code/no-code)

20
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AI ontwikkelingen
We staan pas aan het begin van een lange reis

Narrow
ANI

Broad
ABI

General
AGI

2015 2025 2045+

Be
hu

lp
za

am
Au

to
no

om

Au
gm

en
te

d
Am

bi
en

t
Au

to
m

at
ed

Taakspecifiek

Science Fiction
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Artificial Intelligence (AI)
Generieke Technieken
• Natural Language Processing
• Machine Learning
• Genetische algoritmen
• Swarm-based algorithms
• Generative adversarial network (GAN)
• …

Abstracte Toepassingen
• Tekstbegrip, -synthese
• Spraakherkenning, -synthese
• Beeldherkenning, -synthese
• Geluidsherkenning, -synthese
• Patroonherkenning
• Procesoptimalisatie
• …
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An armchair in the shape of an avocado
Spraak naar Beeld – DALL.E 2

https://www.youtube.com/watch?v=qTgPSKKjfVg
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Waar in de Zorg werkt AI al?

24
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Overheid

Fysiotherapeuten

ZBC

Farmaceutische industrie

Kinderdagverblijven

Ziekenhuizen VVT, verpleeghuizen

Huisartsen

Patiënten/cliënten

Burgers

GGZ

ApothekersMantelzorgers

Kunstzinnig therapeuten

Technologiebedrijven

Verzekeraars
Start-ups

Overal waar data wordt geproduceerd is AI het 
overwegen waard

Douane GGD
Laboratoria
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Specifieke toepassingen van AI in de Zorg
• Detectie en preventie
• Leefstijlcoaching en -monitoring
• Triageren, verwijzen
• Zelf-management, symptoms 

checker
• Chatbotica
• Diagnostiek, 

beslissingondersteuning
• Interventie, prognose, (na)zorg
• Genetica
• Procesoptimalisatie, logistiek
• Administratie
• Domotica, sensordata
• Voorkomen van alarmmoeheid

• Medische beelden
• Populatiegeneeskunde
• Cohortselectie bij klinische

studies
• Klinisch en farmaceutisch

onderzoek
• Gepersonaliseerde medicijnen

en voeding
• Robotica
• Computer Vision
• Digital Twins
• Virtual/Augmented Reality
• …
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Waarvoor wordt AI nu al ingezet in Nederland?
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Verbeteren kwaliteit

Cardiologie: het verbeteren en verpersoonlijken van 
behandelingen en versnellen en preciseren van 
diagnoses door analyse van registraties en beelden van 
“vorige” patiënten Bijv. bij computer tomografie en 
coronaire angiografie (FFR). Maar ook t.b.v. 
risicostratificatie.

Oncologie: het opstellen van behandelplannen n.a.v. 
feiten en bewijzen uit de wetenschappelijke literatuur.
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Wanneer werd de stethoscoop uitgevonden?

1816

29

© 2022 HKSTR COMMS

Eko’s DUO
FDA goedgekeurd (2017)

Aida, analyseert geolocatie, positie van de 
patiënt en milieugegevens - zoals 
vochtigheid, temperatuur of het aantal 
pollen.

M3DICINE’s Stethee
FDA goedgekeurd (2017)
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Workflow optimalisatie

Het instellen van een beeldvormende modaliteit wordt 
door een AI systeem gedaan. Dat scheelt tijd en verhoogt 
de precisie.

Voorspelling voor de onderhoud van medische 
apparatuur (preventief onderhoud).

AI kan helpen bij het optimaliseren van het maken van 
afspraken met patiënten.
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Diagnostisch hulpmiddel

Een AI systeem kan autonoom netvlies (fundus) foto’s 
analyseren op de aanwezigheid van diabetische 
retinopathie of maculadegeneratie.

Een AI systeem is in staat om zelfstandig röntgenfoto’s van 
de borst te analyseren.

Een AI systeem helpt bij het vroegtijdig ontdekken van 
autisme, ziekte van Parkinson, de ziekte van Alzheimer, 
schizofrenie, psychose.
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Innoveren zorgprocessen

Chatbots en robots helpen bij de behandeling van 
autisme

Een chatbot kan de eerste triage doen voordat een 
mogelijke patiënt een afspraak maakt met een 
zorgprofessional.

AI helpt apothekers bij het bereiden en samenstellen 
van de juiste medicatie.
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Chatbots en avatars

Wendy, Omring

De digitale apotheker van Pharmi
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Hoe zit het met het gebruik in de wereld?
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Hoe start je?
Wat denkt u?
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Keuzestress?
Elk nadeel heeft zijn voordeel  (Gerolamo Cardano, De utilitate ex adversis capienda, 1561)

§ Zelfbouw
• Vaak aandacht voor het algoritme alleen, data voorhanden

§ Samenwerken met een faculteit (bijv. Informatica)
• Goedkope arbeidskrachten, goede data science kennis, geen medische kennis

§ Samenwerken met een start-up
• Toewijding en op maat

§ Samenwerken met een big tech/med tech
• AI applicatie is een gelicentieerd gegeven
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Hoe ziet het AI aanbod eruit?
Enkele voorbeelden

Zelfbouw Start-up Scale-up MedTech
(Marketplace)

BigTech
(Marketplace)

. . . . . .

. . .

. . .

. . .
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Zelfbouwen of niet?
Mainstream
§ Alle patiënten
§ Is er al iets in de markt te koop?
§ Gangbaar beoogd gebruik

• Heropname
• Verslechtering 
• Opnameduur
• …

Niche
§ Specifieke patiëntgroepen
§ Specifiek beoogd gebruik

• Verwijsmodel
• Locaal capaciteitsvraagstuk
• Mortaliteit van specifieke 

patiënten

CE Marking Zelfbouw

40
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Zelfbouw
Voordelen Nadelen

Directe invloed op ontwikkeling Het samenstellen van een data science team.

Goedkope arbeidskrachten voorhanden Promovendi, ANIOS, AIOS, … die weer vertrekken.

Data dicht bij huis Data ontsluiting is niet triviaal; toestemming is nodig.

Goedkope open-source tooling PoC in een klinische omgeving, geen routekaart.

Snelle ontwikkeling ICT infrastructuur niet meteen voorhanden.

Test in klinische omgeving Training van medewerkers blijft achter.

Validatie Geen ervaring met QMS en FDA eisen noch wetgeving.

Beperkte ingebruikname Duurzaamheid van de oplossing; opschaling. Integratie 
in en interoperabiliteit met bestaande systemen of 
databronnen. Toepassing specialistisch, slechts voor 
een (sub)discipline.
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Nederland

42
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BigTech 
Voordelen Nadelen
Platform met data science tools om AI te ontwikkelen Geen kant-en-klare applicatie (tenzij elders al ontwikkeld). 

One-offs als referenties

Goede data scientists voorhanden en veel ervaring 
aanwezig; wereldwijde ondersteuning en zekere garantie 
op het voortbestaan van de leverancier 

Diepzinnige klinische kennis ontbreekt soms; geen 
medische datasets; zelf de datasets aanleveren

Zeggenschap op ontwikkeling; advies over implementatie 
en keuzes; transparantie en uitlegbaarheid

Integratie in medische ICT systemen is lastig

Eerste ontwikkeling is vaak in de cloud van de leverancier Moeten voldoen aan AVG, MDR, privacy wetgeving , etc..; 
integratie in radiologie werkstation, c.q. i.c.m. cloud of 
locale infrastructuur

Professionele contractvoorwaarden, licenties; 
doorontwikkeling tot professioneel product, routekaarten

Aanpassing van locale infrastructuur; discussies over 
Intellectual Property (IP) en vermarketing

Aanwezigheid van een software Quality Management 
System

Geen FDA compliance of CE Marking; geen peer-reviewed 
publicaties op voorhand
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Kost dat?

44
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Kosten ICT, als % van omzet ziekenhuizen, stijgen
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Zelfbouw? Reken op

1 algoritme ~ € 50.000 

en dus

20 algoritmen ~ € 1.000.000 
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Data Ingenieur

Medisch Expert

(Medisch) 
Ethisch Expert Psycholoog

Project Manager

Veiligheidsexpert

App Ontwikkelaar

Klinisch Wetenschapper
Medisch Jurist

Klinisch Informaticus
Gedragswetenschapper

Data Wetenschapper

Data Annnotatie en Labeling

Samenstelling van het data science team
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Misschien eerst even in de boeken
duiken, Internet raadplegen en een 

cursus volgen?
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https://zorg.ai-cursus.nl/home
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Radiologie
https://grand-
challenge.org/aiforradiology/

Vindt de op AI 
gebaseerde software 
voor radiologie die u 
zoekt.

Alle genoemde 
producten zijn 
beschikbaar voor de 
Europese markt (CE-
gemarkeerd).

51
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Mindmap
VWS
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Machinaal Leren
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Traditioneel Programmeren – gestructureerde data

Geprogrammeerd Algoritme
UitvoerComputer

Invoer (data)

>1950 – automatisering , deterministisch

Een algoritme is een reeks volgordelijke instructies die leiden naar een welbepaald einddoel.

Door algoritmen kunnen systemen sneller en efficiënter werken dan mensen.
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Machine Learning

Het vermogen van computers om te leren
zonder expliciet geprogrammeerd te worden

55
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Traditioneel programmeren

Algoritme
UitvoerComputerInvoer (data)
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Machine Learning

Uitvoer
Algoritme

Predictie
Classificatie

…

Computer
Invoer (data)
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Is dit een goedaardige of kwaadaardige cel?

Vorm Rand   

Attenuatie
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Machine Learning helpt bij voorspellen

59
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Hoe het vroeger werkte (expert (rules-based) systemen)
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Niet altijd zo makkelijk …

61
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Het foppen van surveillance camera’s

https://arxiv.org/pdf/1904.08653.pdf
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Hoe Machine Learning nu werkt

Neural network
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Beginnen met gegevens
Er zijn landelijke lijsten om deze
gegevens te ontsluiten en uit te
wisselen: dat is belangrijk voor
uitwisselbaarheid en training van 
algoritmen

64

Leeftijd, geslacht

Logistieke poli-, opname- en SEH-gegevens

Vitale parameters

Laboratoriumonderzoek

Medicatie

Orders

Geregistreerde problemen

Operaties

64



5/6/22

33

© 2022 HKSTR COMMS

(Vereenvoudigde) Aanpak Gegeven een Database 
(bijv. HiX, Epic)

Extractie

Opschoning

Aggregatie/verrijking

Voorbewerking

Training algoritme

Predictie/classificatie

65
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Hoe leert een computer te classificeren?

Patiënten: 3D scan + profiel

Controle: 3D scan + profiel

X1#

X2#

X3#

+1# +1#
+1#

Input#
Layer#L1##

Output#
Layer#L4##

Layer#L2##
Layer#L3##

Deep$learning,$mul.$layer$network$

Stap 1: Train het model

Stap 2: Model toepassen
X1#

X2#

X3#

+1# +1#
+1#

Input#
Layer#L1##

Output#
Layer#L4##

Layer#L2##
Layer#L3##

Deep$learning,$mul.$layer$network$

Nieuwe beelden: 3D scan + profiel
Patiënt!
Geen Patiënt!

Pluis!
Niet pluis!

66
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Sensitiviteit en Specificiteit
§ De waarde van een test in de medische diagnostiek t.b.v. een ziekte Z wordt uitgedrukt in percentage 

als een maat voor de gevoeligheid van de test, en maat voor de kenmerkendheid. 
§ P(Z) = kans dat iemand de ziekte heeft

§ Sensitiviteit = A/(A+C) = P(+|Z) – Y-as
§ Specificiteit = D/(B+D) = P(-|niet Z) – X-as

Ziekte aanwezig Ziekte afwezig

Test positief A (echt positieven, terecht alarm 
“true positives”)

B (echt positieven, loos alarm “false
postives”)

Test negatief C (fout negatief, gemist alarm, 
“false negatives”)

D (echt negatieven, terecht verworpen 
“true negatives”)

Fall-out ratio

Re
ca

ll

Area Under the ROC (receiver operating characteristic) curve
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Hobbels op de weg
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Overgang naar iets nieuws en gedragsverandering 

69Vallei van de Wanhoop
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Redenen waarom veel AI projecten uiteindelijk falen
§ Menskracht

• Datawetenschappers, 
experts niet beschikbaar

§ Proces
• Geen business buy-in, tijd, 

borging, inbedding in de workflow
§ Economisch

• Bekostiging, aanschaf- en 
ontwikkelkosten, business model

§ Cultuur
• Adoptie, scholing, vertrouwen, 

medische significantie, publicatie,
uitlegbaarheid, draagvlak

§ Data
• Slechte kwaliteit, niet te ontsluiten
• Databias, fairness
• Databescherming, privacy & 

(cyber)security, ethiek (t.a.v. data, 
algoritme, dilemma’s)

§ Ecosysteem / platform
• Databeheer, integratie en 

interoperabiliteit, tools, standaarden, 
coördinatie

• Opschaling

§ Wet- en regelgeving
• Certificering (FDA, GDPR, CE, ISO, 

MDR, CEN-CENELEC), 
aansprakelijkheid, verantwoording, 
wetgeving, kwaliteitslabels, 
benchmarks

70
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Lagenmodel

Organisatorische 
eenheid

ORGANISATIEBELEID

ZORGPROCES

INFORMATIE

APPLICATIE

IT-INFRASTRUCTUUR

WET- & 
REGELGEVING

beleidsmakers, bestuurders, 
managers

zorgverleners, patiënten, cliënten

zorgverleners, informatici

informatici, ICT-professionals

ICT-professionals

wetgevers, overheden

71
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Generalisatie en overdraagbaarheid 
Voorspellen heropnames
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Een casus

§ IBM betekent?
§ Instituut voor Briljante Mislukkingen
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14 februari 2011
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Inrichten van een Corpus van kennis over kankerzorg
Gebaseerd op > 290 medische tijdschriften, > 200 leerboeken en > 12 miljoen pagina’s 
vrije tekst

§ Invoer van NCCN richtlijnen
• Ongeveer 500,000 unieke combinaties van borstkanker patiëntattributem.
• Ongeveer 50,000 unieke combinaties van longkanker patiëntattributem.

§ Meer dan 600,000 wetenschappelijk bewijsmateriaal, afkomstig van 42 verschillende uitgevers
• The Breast Journal, National Comprehensive Cancer Network (Clinical Practice Guidelines, Drug and Biologics compendium, et al.), American 

Journal Of Hematology, Annals Of Neurology, CA: A Cancer Journal For Clinicians, Cancer Journal, Cochrane, EBSCO, Hematological Oncology, 
Hepatology, International Journal Of Cancer, Journal Of Gene Medicine, Journal of Clinical Oncology, Journal of Oncology Practice, 
Massachusetts Medical Society Journal Watch, Massachusetts Medical Society New England Journal Of Medicine, Merck, Nephrology, 
UptoDate, Clinical Lung Cancer, Current Problems in Cancer, Cancer Treatment Reviews, Elsevier's Monographs in Cancer (multiple), Clinical 
Breast Cancer, European Journal of Cancer, Lung Cancer (the journal).

§ Taaldatabases, ontologieën, metadata
• YAGO, DBpedia, WordNet …
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Bias en algoritmen
Waar vinden we vooringenomenheid ?

• Data
• Mensen
• Algoritmen
• Medical Devices
• Cohorts in klinische studies
• “Wetenschappelijke” literatuur
• Etc.

79
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Gezichtherkenning
en bias in algoritme
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Mathbabe
The computer says no

You’re fired? AVG art. 22
De betrokkene heeft het recht niet te worden onderworpen 
aan een uitsluitend op geautomatiseerde verwerking, 
waaronder profilering, gebaseerd besluit waaraan voor hem 
rechtsgevolgen zijn verbonden of dat hem anderszins in 
aanmerkelijke mate treft.

Kinderopvangtoeslagenaffaire

Bijstandsfraude

Belastingfraude

Etnische profilering, discriminatie …

81
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Ethiek en AI
§ Kan er rekenschap, verantwoording worden

afgelegd.

§ In lijn met de waarden en moraal die de 
zorg(instelling) vertegenwoordigt?

§ Data gebruik en toepassing zijn uitlegbaar, geen
blackbox voor professional of patient?

§ Techniek is op deugdelijke en billijke wijze toegpast?

§ Wordt er verantwoord met data acquisitie en
datarechten van patiënten en cliënten omgegaan?
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Oppassen!

Maart 2016
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Het winnen van vertrouwen bij de zorgprofessionals

§ Benadert dit onze gouden klinische standaard?
§ Is er een concordantiestudie/RCT gedaan?
§ Wetenschappelijk getest in een reëel klinische situatie?
§ Publicatie in een peer-reviewed tijdschrift?
§ Heeft de toepassing CE Marking, FDA clearance, …?
§ Of is er een ander relevant certificaat, keurmerk, QMS?
§ Aan wet- en regelgeving aan voldaan, geen privacy regels 

overtreden / compliance by design (GDPR (=AVG), MDR, 
Wegiz, etc.) ?
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Staat u er alleen voor?
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Enige inititatieven in Nederland
§ NL AI Coalitie
§ Regiohubs

• Noord-NL, Midden NL, Oost NL, Zuid-Holland, AI Technology 
for People (Amsterdam), Brainport, Brightlands

§ SAZ programma samenwerking AI 
§ mPROVE
§ CAIRELab
§ VWS Leidraad Kwaliteit AI in de Zorg (voorheen Veldnorm)
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§ Zet zich in om AI-ontwikkelingen in Nederland te
versnellen en AI-initiatieven met elkaar te verbinden.

§ ELSA Labs: Ethical, Legal and Societal Aspects

§ Werkgroep Gezondheid en Zorg o.l.v. Pieter Jeekel

§ Honderden deelnemers (van start-up tot grote IT-
bedrijven) die elk of samen werken aan innovaties

§ Hulp, opschaling, promotie, …
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§ 28 Samenwerkende Algemene 
Ziekenhuizen

§ Expertisecentrum Zorgalgoritmen om in co-
creatie met zorgprofessionals algoritmen op 
basis van data uit hun ziekenhuizen te
ontwikkelen.

§ Initiatief van Bart-Jan Verhoeff (internist-
nefroloog St. Jansdal)

§ Begeleiding klinische en technische
implementatie; validatie
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§ Innovatienetwerk van 7 topklinische 
ziekenhuizen werkedn aan vele projecten

§ Data Analytics project: slim omgaan met data, 
zodat zorgprocessen slimmer kunnen worden
ingericht, ziekten voorkomen of beter behandeld

§ Technische infrastructuur voor data en AI wordt
ingericht

§ Er loopt een opleidingsprogramma Beter met 
Data (sept 2021 – maart 2022, 7 webinars)
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§ Clinical AI Implementation and 
Research Lab

§ Gelieëerd aan het LUMC

§ Implementatie en waardebepaling van 
AI in de medische praktijk

§ Interdisciplinaire samenwerking tussen
zorgverlener, data scientist en
onderzoekers op het gebied van de 
toepassing van waardevolle AI. 
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VWS: opstellen van een veldnorm voor AI
Gestart in 2020, opgeleverd eind 2021 als Leidraad Kwaliteit AI in de Zorg

§ Bedoeld voor:
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Tot slot
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“De geneeskunst zo goed als ik kan uitoefenen ten dienste van mijn
medemens. Ik erken de grenzen van mijn mogelijkheden”
(uit De Nederlandse Artseneed (2013))

• Er is simpelweg te veel informatie om te kunnen 
bevatten. En AI kan helpen!

• Wat is de prijs die we betalen als we het niet
weten?

• Hoe ethisch is het om AI niet te gebruiken?
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ARTSEN ZIJN BEWUST ONBEKWAAM

AI IS ONBEWUST BEKWAAM
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5 redenen waarom AI zorgprofessionals niet gaat vervangen

§ Empathie kan niet worden vervangen
§ Dokters hebben een niet-lineaire manier van denken en werken
§ Complexe digitale technologie vereist competente professionals
§ Er zullen altijd taken zijn die algoritmen en robots nooit aankunnen
§ Het is nooit technologie vs. mens geweest
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AI vervangt geen zorgprofessionals
maar …
werkt met hen samen – met 
machine meer mens en, met data 
meer dokter!

Versterking van menselijke zintuigen en cognitive 
mogelijkheden, ondersteuning in een duaal denk- en
handelproces – augmented intelligence

AI zal niet in de plaats komen van artsen, maar artsen die gebruik maken van AI 
zullen de plaats innemen van degenen die dat niet doen.
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Met dank voor uw aandacht!
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Referenties
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Kunnen wij als mensen zonder privacy of intimiteit?
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Worden wij mens-God 
in een wereld gedreven
door algoritmen?

Van humanisme naar dataïsme?
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The greatest opportunity 
offered by AI is not reducing 
errors or workloads, or even 
curing cancer: it is the 
opportunity to restore the 
precious and time-honored 
connection and trust—the 
human touch—between 
patients and doctors.
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Cursussen
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Wil je graag in het diepe duiken van AI?

§ Codam: de gratis programmeeropleiding in Amsterdam
§ Bachelor- en masteropleidingen Kunstmatige Intelligentie verspreid

over Nederland
§ De afstudeerrichting Applied AI(HBO-ICT) aan de Hogeschool Utrecht
§ Google’s educatiewebsite Learn with Google AI
§ Andrew Ng’s Machine Learning MOOC bij Coursera
§ Udacity School of AI
§ Open online cursussen van de Universiteit van Helsinki
§ https://nlaic.com/training/ van de NL AI Coalitie
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jarnoduursma.nl
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https://www.codam.nl/
http://www.kiesjestudie.nl/studierichtingI06-Kunstmatige-Intelligentie.html
https://www.hu.nl/voltijd-opleidingen/hbo-ict
https://ai.google/education
https://www.coursera.org/learn/machine-learning
https://eu.udacity.com/school-of-ai
https://mooc.fi/en
https://nlaic.com/training/


5/6/22

53

© 2022 HKSTR COMMS

Historie
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